
物販 注意事項

グッズ販売は新型コロナウイルス感染症拡大防止対策における混雑制限管理のため、
当日該当公演のチケットをお持ちの方のみご購入いただけます。
公演チケットをお持ちでない方のグッズ販売への参加はできませんのでご注意下さい。

以下記載の販売時間、及び注意事項を必ずご確認の上、ご参加ください。
また、ご来場前に必ず『新型コロナウイルス感染症への対策について』を
ご確認の上、ご参加いただきますようお願い申し上げます。

【新型コロナウイルス感染拡大防止策について】

■スタッフの取組み
・手洗い、うがい、手指の消毒を徹底します
・スタッフは勤務開始前に健康状況チェック(37.5度以上の熱、息苦しさ、倦怠感など)を
実施・記録し、体調不良者の出勤を禁止しております。

・全スタッフがマスク着用をし、お客様と接するスタッフは
フェイスガード、及び手袋を装着いたします。

・レジでの金銭受け渡し時、コイントレーを使用させていただきます。
・レジには飛沫感染防止対策としてビニールカーテンを設置いたします。
・お客様が直接手を触れる箇所は、定期的な消毒を行います。
・お客様対応の際には、お客様の正面に立たず側面に立つよう心掛けます。

■物販エリアでの新型コロナウイルス感染症への対策について

新型コロナウイルスの感染拡大への防止・対策にご協力をいただきますようお願いいたします。
ご協力いただけない場合、ご入場・ご購入をお断りする場合がございます。
予めご了承ください。

【ご来場前にご自身で検温をお願いいたします。37.5度以上の発熱がある場合、
ご来場をお控えいただきますようお願いいたします。】

・ご入場の際には、マスク着用を義務付けさせていただきます。
マスクの着用がないお客様は、ご入場をお断りいたします。

・物販エリア入口にアルコール消毒液を設置いたします。お客様の手指消毒をお願いいたします。
アレルギー等のためアルコール消毒等の使用に支障がある場合は、
お近くのスタッフまでご相談ください。

・咳・くしゃみ・お手洗いの後は、石鹸での手洗いやアルコール消毒の実施に
ご協力をお願いいたします。

・物販エリア入口では非接触体温計等によるお客様の体温確認を実施いたします。
37.5度以上の場合は再度、非接触体温計での検温を行っていただき、
再び37.5度以上となったお客様のご入場はお断りいたします。
また、37.0度以上の場合につきましても再度検温を行わせていただき、
風邪の症状などがないかのご質問をさせていただく場合がございます。予めご了承ください。

・ご移動の際は、ソーシャルディスタンスを保ち、ご移動をお願い致します。
・感染症対策の為ごみ箱は設置しておりません、ごみの持ち帰りにご協力お願いします。
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【物販について】

≪物販ご案内時間≫
7/31(土)当日のみ物販となります。
※公演チケットごとに販売時間が異なります。ご注意ください。

各回、販売開始時刻の30分前を目安に待機列形成いたします。

※混雑回避のため、先行販売の時間は購入希望者のみのご案内となります。
お連れ様等は会場内にはご入場いただけません。
また、会場付近でのお待ち合わせ等もご遠慮いただきますので、
あらかじめご了承ください。

≪お支払い方法≫

お支払いは現金・クレジットカードがご利用いただけます。

クレジットカードはVisa・Master・American Expressのみ
(デビットカード・プリペイド式カード使用不可)
お支払いは一括支払いのみとさせていただきます。

※当日、やむを得ない事情などで、
クレジットカードのご利用を中止させて頂く場合がございます。

※現金でのお支払いの際は、レジでの金銭受け渡し機会を減らすため、
なるべくお釣りがでないように、事前にご準備いただきますようご協力をお願いいたします。

≪レジ袋について≫

本会場物販では、レジ袋の配布、販売はございません。予めご了承ください。
プラスチックごみ削減のため、
お客様のご理解、ご協力を何卒よろしくお願い申し上げます。

物販 注意事項

日程 曜日 公演

先行販売
開場後物販

対象販売時間

販売開始時間 一時販売終了時間 販売開始時間 販売終了時間

7月31日 (土)

13:00公演 10:00 11:30 ロビー開場後 開演まで
7月31日(土) 13:00公演の
チケットをお持ちの方のみ

18:00公演 15:00 16:30 ロビー開場後 開演まで
7月31日(土) 18:00公演の
チケットをお持ちの方のみ
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【ご注意事項】

・体調に不安のある方はご来場をお控えください。
体調不良の方は物販エリアのご利用をお断りする場合がございます。

・待機列形成時、状況により長時間お待ちいただく場合がございます。
当日は熱中症対策（こまめな水分補給等）、
体調管理は各自で管理し無理をせずご参加ください。

・風の強いエリアとなりますので《日傘》をご使用される際は、
周りのお客様へのご配慮をお願いいたします。
日傘等によるお客様同士のトラブルについては一切責任を負いかねます。

・先行販売時、会場内のお手洗いはご使用いただけません。
事前にお済ませの上、ご来場ください。

【販売中の注意点】
・政府や自治体からの指針や発表などの状況により、
販売時間等は予告なく変更になる場合がございます。

・商品はご用意いたしました在庫がなくなり次第、販売を終了とさせていただきます。
・商品画像はイメージです。商品の仕様は異なることがございます。
予めご了承ください。

・転売目的での購入はお断りさせていただいております。
状況によりスタッフよりお声掛けさせていただく場合がございます。

【ご購入後の注意点】
・不良品交換を行う際、
トレーディング商品は絵柄をお選びいただけませんので、予めご了承ください。

・購入商品と会計内容は必ずその場でご確認ください。
その場を離れた後の釣り銭などの会計間違い、商品の返品交換は対応いたしかねます。

・会場付近はいかなる理由でも滞留はできません。
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